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Objetivos

Presentar las etapas y características del proceso de Recolección 

Censal.

Generar una compresión general de lo que involucra el CPV 2024 y la 

importancia de tu rol en el proceso.
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Planificación Operativa de la 
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Cuestionario Censal



La Recolección 
Censal01.



Corresponde a los diferentes procesos que se 

implementan para llevar a cabo el Censo de Población y 

Vivienda 2024, con el propósito de censar a todas las 

viviendas, hogares y residentes habituales del país.

Cabe destacar que, esta es la principal tarea que debes 

desempeñar en el área de trabajo que se te asigne.

¿Qué es la recolección censal?

01.



La Recolección Censal02.

Recolección Censal

Recolección 
regular

Procedimiento 
Base

Procedimiento 
Especiales

Campamentos

Área de Difícil Acceso (ADA)

Pueblos Originarios y Pueblo Tribal 
Afrodescendiente (Pueblos)

Manzanas de Alta Concentración (MAC)

Áreas de Levantamiento Focalizado (ALF)
Operativos 
especiales

Viviendas 
Colectivas (VC)

Personas en 
Situación de Calle 

(PSC)

Estructura de la Recolección 
Censal



Es la base del trabajo de campo censal, tiene el propósito de obtener la información 

de viviendas particulares, hogares y residentes habituales en manzanas o áreas 

de levantamiento. Se encuentra apoyada por procedimientos especiales que ante 

las particularidades de cada territorio permiten preparar la llegada a la totalidad de la 

población.

¿Qué es la Recolección Regular?

03.



¿Qué son los Procedimientos 
Especiales?

Corresponde al levantamiento de datos en situaciones que ameritan una 

estrategia especial, como:

Gestión de acceso al territorio previo a la visita del/la censista.

Vinculación con actores locales que faciliten la difusión y acceso del operativo 

censal.

Requerimientos de apoyo de carabineros o municipios.

04.



¿Qué es una Manzana de Alta 
Concentración?

05. La Recolección Censal

Estas manzanas presentan una concentración de viviendas superior a la 

cantidad máxima de registros definidos para la conformación de las ARC.

Específicamente, manzanas con una cantidad superior a 480 viviendas.

Las ARC urbanas se construyen basándose en un 

promedio de 234 registros.

Son manzanas que cuentan con una gran cantidad de registros de viviendas, lo 

que representa una dificultad operativa para el proceso de recolección regular.



Campamentos

“Asentamientos precarios de ocho o más 
hogares que habitan en posesión irregular 
un terreno, con carencia de al menos uno 
de los tres servicios básicos (es decir, 
electricidad, agua potable y sistema de 
alcantarillado), y cuyas viviendas 
conforman una unidad socio territorial 
definida”.

06. La Recolección Censal

Catastro de campamentos 2022. MINVU.

Son un procedimiento especial, debido al dinamismo constante en la construcción 

de nuevas viviendas, la movilidad de hogares que ingresan y salen, junto con la 

distribución de las viviendas de manera no amanzanada.



07. La Recolección Censal

Pueblos Originarios y Pueblo Tribal

Afrodescendiente

Es un procedimiento especial en tanto 

se requiera realizar gestiones para 

acceder al territorio y a las 

personas que forman parte.



¿Qué es un Área de 
Levantamiento Focalizado?

Corresponde a una o más manzanas o áreas de levantamiento donde 

ocurren los siguientes hechos:

Violencia

Amenazas

Ataques armados o incendiarios

Robos

Asaltos o daño a la propiedad, tanto pública como privada.

08. Recolección regular



Áreas de Difícil Acceso (ADA)

09. Recolección regular

Entidades rurales que presentan dificultad de acceso, ya 

sea por sus condiciones físico-geográficas, es decir, 

cuentan con problemas de orden climático, geomorfológicos, 

medio ambientales, o bien, por la carencia de 

infraestructura vial y servicios de transporte.



Modalidades de 
Recolección02.



¿Cuáles son las Modalidades de 
Recolección del CPV2024?

Cuestionario 
aplicado en 

DMC

Censo en 
Línea

Cuestionario 
en Papel

11.



Recolección con Dispositivo Móvil de 
Captura (DMC)

Corresponde a un smartphone que alberga el aplicativo 

Interviewer Survey Solutions, que contiene el 

Cuestionario Censal.

A su vez, corresponde a la principal modalidad de 

entrevista censal y recolección de información de 

viviendas y personas que se utiliza durante todo el proceso.

La Recolección Censal12.



Censo en Línea

Modalidades de Recolección

• Corresponde a una forma alternativa para 

censar a viviendas y personas.

• Se realiza previa entrega de una invitación y 

código de acceso por parte de un o una 

censista.

• Este auto registro se efectúa a través de una 

plataforma web, por las personas que residen 

en la vivienda.

13.



Cuestionario en papel

Corresponde al uso de cuestionarios 

censales en formato papel y es una 

modalidad que se activa solo en 

caso de contingencias (Áreas de 

Difícil Acceso, por ejemplo).

Modalidades de Recolección

Su uso debe ser autorizado por el nivel central previa 

justificación de la situación que amerite su aplicación. Tu 

Coordinador/a de Grupo te indicará cuando corresponda su uso.

14.



Cuestionario Censal03.



Es el instrumento en el cual se registra la información de las direcciones, viviendas, 
hogares y personas a partir de la aplicación de preguntas, enunciados e instrucciones 
dispuestos en el mismo. Está conformado por los siguientes módulos:

¿Qué es el Cuestionario Censal?

Hoja de Ruta (HDR)
- HDR A: Caracterización de 

direcciones
- HDR B: Acceso
- HDR C: Indagación
- HDR D: Datos de contacto
- HDR E: Interrupción de la entrevista
- HDR F: Agendamiento de cita
- HDR G: Vinculación código censo en 

línea
- HDR H: Fecha y hora de término
- HDR I: Resumen de visita

Datos de la vivienda

Identificación de hogares

Datos del hogar

Registro de persona residentes en el 
hogar

Datos de las personas

16.



Planificación Operativa 
de la Recolección Censal04.



Este proceso se realizará hasta el mes de junio y se ha 

planificado en dos Fases:

“Barrido” total del territorio nacional y,

“Revisita” a las inicialmente viviendas que no hayan 

sido censadas.

El Censo de Población y Vivienda se realiza con metodología de Derecho lo que 

implica que se registran a las personas según su residencia habitual.

Planificación Operativa de la Recolección censal18.



Esta fase duró 8 semanas (marzo – abril), se organizó 

en cuatro ciclos de 14 días cada uno. En esta etapa se 

visitó el 100% del territorio nacional.

Fase 1 Barrido

19.



Fase 2 Revisita

En este punto de la recolección, tendrás que "revisitar", esto es, 

censar todas las viviendas que no fueron censadas durante la 

Fase 1, según la reasignación que realice tu Coordinador(a) de 

Grupo.

20.



Censar a todas las viviendas y a sus residentes habituales

Emitir tu boleta e informe en la fecha requerida

Sigue estos pasos para una 
correcta recolección censal



¿Alguna pregunta 
o comentario?



¡Muchas gracias!
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