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Introduccion

El propdsito central de tu cargo es liderar tu equipo de censistas en el proceso de

recoleccion para censar a todas las viviendas y poblacién que reside en ellas, asegurando

la calidad de los datos y la cobertura, segun los procedimientos y estandares definidos

por el Censo.

Para cumplir con estas tareas, en el marco de la implementaciéon de la planificacion

operativa, debes coordinar, asignar y reasignar cargas de trabajo, monitorear y dar

soporte en terreno al trabajo del equipo de censistas a tu cargo antes y durante la

recoleccion.

nnnnnnnnnnnnnnnnnn

CENSO

ANAY 2024



Contenidos

O01.

02.
03.
04.

Antecedentes y objetivos

Evaluacion de resultados de Ciclos

Recursos y materiales

Proceso de ejecucion de la Fase 2

nnnnnnnnnnnnnnnnnn

CENSO

AAY 2024



Antecedentes
v Objetivos




F Antecedentes y Objetivos
1

[ Recordemos... ]

El Censo de Poblacion y Vivienda 2024 es de

Derecho, o que conlleva a que la recoleccion
de la informacion se desarrollara en un
periodo de 12 semanas, las cuales se

dividiran en 2 fases.
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Antecedentes y Objetivos

Disefio de la Recoleccion Censal (12 semanas)

Fase 1 — Barrido (8 semanas) Fase 2: Revisitas (4 semanas)

Ciclo 1: Ciclo 2: Ciclo 3: Ciclo 4:
CINERERAA BEERERAA BEEUERERRY EIEREWAY
2

Semana9y | Semana 11
y 12

Recoleccion
Regular
Base: Urbanoy
Rural

Recoleccion Recoleccion
Regular Base: Regular Base: -
Urbano y Rural Urbano y Rural Recoleccion

Regular
Base:
Urbanoy
Rural

Revisitas Revisitas
viviendas viviendas
no no
censadas censadas

b o . vy . _J

' ™ g It ' !

Procedimientos Procedimientos Procedimientos
Especiales Especiales Especiales
segun realidad segun realidad segun realidad
comunal comunal comunal




ﬂ Antecedentes y Objetivos

FASE 2

Revisita(28 dias)

Semanas 9y 10 Semanas 11y 12

\ ) \ )
| |

Foco en revisitar Revisita a
viviendas no manzanas

censadas en la priorizando
Fase 1. aquellas con un alto

numero de viviendas
NO censadas.

Recuerda, al final del operativo el 100% de las viviendasdeben estar censadas

Tavay Chile




u Antecedentes y Objetivos

[ Recordemos... J

é¢Quée es la Fase 2 de la Planificacion

Operativa?
Es la instancia del levantamiento en que, una vez “barrido” todo el
pais, acudimos a revisitar todas aquellas viviendas que, por
distintos motivos, no pudieron ser censadas en los primeros 4

ciclos del operativo.
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ﬂ Antecedentes y Objetivos

Lineamientos Generales

Fase 2 Revisita

(4 semanas)

\
Las primeras 2 semanas de la fase 2 (semanas 9y
10) se vuelve a visitar todas las viviendas no censadas en la
fase 1.

_/

\

En caso de morador ausente se vuelve a entregar vinculacion
a respuesta en linea.

Semanas 11y 12 se revisitara todas las areas con viviendano
censadas priorizando manzanas con un alto numero viviendas
no censadas.
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u Antecedentes y Objetivos

Recordemos...

La primera fase, la “Fase de Barrido” se debera visitar el 100% del territorio
nacional.

Inmediatamente después de concluido el barrido, se inicia la Fase 2 de
revisitas. La “'Fase de Revisitas” se debera realizar tomando como
referencia:

La semana 9 del operativo se enfocara en las revisitas a las viviendas no
censadas en los ciclos 1 y 2. Luego, la semana 10 se enfocara en aquellas
viviendas no censadas en los ciclos 3 y 4.

Finalmente, las semanas 11 y 12 seran de revisita a manzanas priorizadas con
viviendas no censadas.



Evaluacion de
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Evaluacion de resultado de Ciclos

Evaluacion de resultado de ciclos

Proceso que busca informar al COS, al CL y al CG sobre el resultado de la fase
de barrido y de la estrategia de reversion de viviendas no censadas por medio
del Censo en Linea, para guiar la planificacion operativa de la fase 2 de

revisitas e identificar los sectores y manzanas priorizadas.
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Evaluacion de resultado de Ciclos

¢Como se evaluan
los resultados de
los Ciclos?

Esto se realizara a través de la evaluacion de
los indicadores disponible, con foco en cinco
indicadores:

d Porcentaje de viviendas particulares
censadas.

d Porcentaje de viviendas particulares
censadas por Censo en Linea.

O Porcentaje de viviendas particulares
ocupadas no censadas vinculadas a
en Linea.

d Porcentaje de viviendas particulares
ocupadas pendientes.

O Productividad por local censal.
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Evaluacion de resultado de Ciclos

Se debe considerar que:

0 A medida que van finalizando los ciclos el o la COS

junto al o la CL deben revisar la evaluacion de
resultados y elaborar una planificacion de

revisitas en funcion de los indicadores

priorizados a nivel de manzana, por tanto, el
monitoreo perioédico de los indicadores por

parte del CG, sera vital al momento de

planificar la Fase 2.
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Evaluacion de resultado de Ciclos

Se debe considerar que:

El monitoreo de indicadores, la gestion de alertas y la
evaluacion de resultado de ciclos se debe llevar a cabo
con una revision complementaria entre los indicadores
disponibles. Por ejemplo, para la gestidn de alertas, la
productividad por local censal y por censista debe ser
complementada con la revision de los indicadores “promedio
de dias efectivamente trabajados” y “"promedio de

viviendas visitadas”.
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Evaluacion de resultado de Ciclos

Es importante considerar:

Como Coordinador/a de Grupo debes mantener
un monitoreo del avance de la recoleccion censal y
de la productividad de tu equipo en terreno,

realizando al menos tres acciones:

O Revisar indicadores de avance y productividad.
Q Supervision directa.

4 Verificacion de manzanas o areas de levantamiento.

Dimensién de analisis

Avance del operativo

Reporte e

indicadores clave

Resumen de la recoleccion

Detalle de |la recoleccion

Desempeno del equipo
en terreno

Productividad

Productividad por censista

Productividad segun
dia y blogue horario

Actividades de censistas
segun horas trabajadas

Estos indicadores son vitales para mejorar el desempeno del equipo y el

avance del operativo
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Evaluacion de resultado de Ciclos

¢Qué se debe realizar finalizada la Fase 1 de
Barrido?

Una vez finalizada la Fase 1 de Barrido, deberas junto

Poarcertaje da
Viviendes Particulares Oecupadas Mo Condadas

MANZANA - AREA CENSAL - COMUNA con tu CL, retroalimentar a tus censistas utilizando la

& 20 a0 40 5o 8 w0 B informacion de los reportes de seguimiento

estableciendo parametros, cargas, blogues de
horarios, entre otros, para las nuevas asignaciones
de la Fase 2 basandose en la Priorizacion de

Manzanas entregada en el SGC.
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Evaluacion de resultados de ciclos

IMPORTANTE

Al finalizar la fase 1, recibiras la planificacion operativa de las viviendas no censadas, a
partir de las cuales debes reasignar manzanas y areas de levantamiento entre tus censistas
para el proceso de revisita en la fase 2.

Para eso debes:

Identificar el nUmero de viviendas particulares no ’
censadas por censista en el Panel de Control o reportes
del modulo de seguimiento.

Identificar la ubicacion de las viviendas particulares
no censadas.

Evaluar el nivel de avance de su grupo censal y por

censista, para asignar las manzanas segun la cantidad

de gestiones necesarias y el desempeno de cada

censista. e, CENSO
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Evaluacion de resultados de ciclos

¢Queé se debe realizar finalizada la Fase 1 de Barrido?

Para planificar la ruta de viviendas a revisitar,
debes considerar el reporte de priorizacion de
manzanas/AL del SGC y su visualizacion en la
plataforma de GeoCenso.

Definir dia y cantidad de censistas segun numero y
ubicacion de viviendas a revisitar.

Ingresar al Sistema de Gestion Censal y reasignar

viviendas a revisitar al o los censistas definidos.
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Recursos y materiales

Para ejecutar la Asignacion de cargas de la
Fase 2, es necesario contar con la mayor
cantidad de informacion contextual que
influye en la recoleccion, la cual se
encuentra disponible en los diversos insumos

definidos para esta tarea.

A continuacién, revisaremos los insumos a
considerar para realizar la planificacion

operativa.
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ﬁ Recursos y Materiales

RECURSOS A UTILIZAR

v : . :
Q? — Instructivo de Seguimiento Operativo
Q? — v' Matriz de priorizacion de manzanas

Q? — v Reportes de seguimiento del Sistema de Gestion Censal

v' Plataforma GeoCenso
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Recursos y Materiales

CENSO
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INSTRUCTIVO DE
SEGUIMIENTO OPERATIVO

CENSO DE POBLACION Y VIVIENDA 2024

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS

1. INSTRUCTIVO DE
SEGUIMIENTO OPERATIVO

Guia del proceso de seguimiento operativo, que
detalla:

1. Monitoreo de indicadores
2. Alertas y gestion del riesgo

3. Priorizacion de manzanas

e, CENSO
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Recursos y Materiales

2. Reporte de Priorizacion de manzanas

Clasifica las manzanas segun:
e Tamano de la manzana.

e Porcentaje de viviendas particulares no censadas de la manzana.

Finalmente, se extraen los Niveles de prioridad por manzana
Cruzando la informacidén anterior, cada manzana se clasifica con prioridad: Nula, Baja,
Media, Alta.

Vivienda
PRIORIZACION Particular 0% 1%a25% 25%ad40% 40%a60% 60% a 80% 100%
0
1a24
25a49
MEDIA 503 99

L EEISES

mas de 200

NULA

BAJA

Matriz: % de viviendas no censadas por

manzana/ AL, segun tamafio el CENSO
st AN 2024




Recursos y Materiales

Visualizacion del reporte
de priorizacion de
manzanas en Geocenso.

Porcartaje da
Vivlendas Particul ares Ceupadas Me Consadas

MANZAMNA - AREA CENSAL - COMUNA

L OS8e  _ _

1w 20 3 40 50 & FO 80 w0 100

- y T
oy o | U] SRR R P G T T W
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Recursos y Materiales

O Recordemos...

La clasificacion segun prioridad permite dar un orden a las revisitas,

entendiendo que es prioritario visitar manzanas de gran tamano donde

el porcentaje de viviendas particulares no censadas sea mayor, asi

cCoOmo manzanas que no cuenten con ninguna vivienda censada.

Por lo tanto, las manzanas identificadas en el reporte con prioridad “Alta”
deben ser asignadas a visitar primero, luego las de prioridad "Media” y
finalmente las de prioridad “Baja”. Aquellas con prioridad “Nula” no deben

ser asignadas.
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Recursos y Materiales

Reportes de seguimiento del Sistema de Gestion Censal

E Regi6n asociada a usuario: METROPOLITANA DE SANTIAGO Censo de Poblacion y Vivienda 2024

CENSO [ DIAS DE RECOLECCION 13 de 108

Wivienda . RESUMEN LOCAL OPERATIVO
Chile

WALESKA URZUA

Poblacién censada Viviendas censadas
Coordinador(a) de Grupo
I °: Foblacion censada % Paoblacion proyectada I °: Viviendas censadas % Viviendas proyectadas
Cuenta ~
0.14% 99.86% 0.20% 99.71%
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 10 20 30 40 20 60 70 80 90 100
< Indicadores de Vivienda

& & & & & ®

Vivienda particular ocupada Vivienda particular con morador
censada ausente

Vivienda particular con otras

Vivienda particular con rechazo e A D e

Vivienda particular desocupada Vivienda colectiva Vivienda particular no visitada

% N° % N° % N® % N° %

Indicadores de Dotacion/Productividad y Cierre

2 -3 F -} o]

Productividad Vacantes de censistas activos Censistas activos Manzanas Censadas AL Censada
N° Ne N° Ne N°
9,40 ] 1 L] ]

Indicadores Geograficos / Operativos
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Recursos y Materiales

“n Paso 1 CENSO

PoblacienyVivienda .

éComo ver los v A7 Chile
WALESKA URZUA
reportes de Coordinador(a) de Grupo
seguimiento?
Cuenta -
v Ingresar al SGC y buscar en el menu de
== Pantalla Principal

opciones:
Modulo Seguimiento # Médulo Operaciones

@& Modulo Seguimiento k

v' Luego, al desplegarse las opciones,
Pinchar sobre: 232 Panel de Control

Reportes de Seguimiento Operativo = Reportesde
mlmmﬂpaahmk
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Recursos y Materiales

n I a S O 2 @ Reportes Editar filtros

Reporte:
Seleccione... v

¢Como ver el reporte de

Seleccione... ~

seguimiento de

= = Y 4 Seleccione... v
Priorizacion de
M a n za n a S? Seleccione... v
v Una vez en la seccion de Reportes de [ Reportes caar itro: [
. . . , Reporte:
Seguimiento operativo, aparecera un S g
. . Seleccione...
cuadro de Reportes que incluye filtros Resumen de a recoleccidn

Detalle de la recoleccién

Estados de cuestionario por modalidad de respuesta
Productividad por local censal

Productividad por censista

Actividad de censistas seguin horas trabajadas
Productividad seguin dia y bloque horario
Asignaciones

Resumen de la recoleccion en papel
Viviendas colectivas

v En la seccidn reporte, debes

seleccionar:

Priorizacion de manzanas

e, CENSO
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Recursos y Materiales

n Pa SO 3 [ Reportes Editar filtros
¢Como ver el reporte de eporte
seguimiento de Priorizacion de manzanas Y
Priorizacion de Local Censal
Manzanas? LOCAL CENSAL SANTIAGO 1 v

ARC:
v Una vez seleccionado el Reporte de ARC- 13101111001 v

Priorizacion de manzanas, debes Temporalidad:
completar con tu Local y la ARC que Acumulado v
corresponda a la asignacion

v' En la seccidon Temporalidad, debes

seleccionar: Acumulado
v' Finalmente, debes marcar sobre el

boton “Ver Reporte”

e, CENSO
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Paso 4

¢Como ver el reporte de seguimiento
de Priorizacion de Manzanas?

Una vez desplegado el
Reporte de Priorizaciéon de
manzanas, podras ver una
tabla con los datos
correspondientes a tu
asignacion

Podras ver el resultado de
cada Area de trabajo y el
Ciclo correspondiente
(que determinara en cual
semana de revisita te
sitlas) y a su vez el nivel
de Prioridad de
recuperacion

Y Reportes Editar filtras “
13, Priorizacién de Manzanas
Gestidn en manzanas no censadas
D
Comuna Manzana o Area Ciclo Viviendas % Viviendas % Direcciones Problema Barrera Impedimento Prioridad de
de levantamiento particulares particulares no visitadas de acceso idiomitica para responder recuperacion
) referenciales censadas
SHMNTIAGD U_DC1 _ZCT_MZ2 1 1138 053 216 1 2 Media
AR TIAGD Kedis
| ;)
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Paso 4

¢Como ver el reporte de seguimiento
de Priorizacion de Manzanas?

Con esos datos,
debes retroalimentarte
con tu Coordinador de

(B
Local y establecer las Mostar oo
nuevas asignaciones

de carga para
tus censistas

‘| Reportes editar filros [

13. Priorizacitn de Manzanas

Gestidn en manzanas no censadas

Comuna Manzana o Area Ciclo Viviendas % Viviendas % Direcciones Problema Barrera Impedimento Prioridad de
~ de levantamiento particulares particulares no visitadas de acceso idiomatica para responder recuperacion
111 referenciales censadas
Como complemento de SANTIAGD  U_DC11_2C7_MZ2 1 1138 053 216 1 1 2 Media
esta herramienta, NTIAGD  UDCTI ZCB MZ4 1 - ’ -
puedes descargar los z
reportes que ves en
pantalla a un formato de
excel pulsando el boton
de descarga que
encontraras sobre la tabla @ :Necesitas mds informacion?
filtrada. Revisa el Manual de Sistemas. viel CENSO
=\ A 2024




Proceso de
ejecucion de la
Fase 2
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Proceso de ejecucion de la Fase 2

Una vez hecho el analisis de los datos
recibidos, debes asignar carga a
tus censistas para la Fase 2.
Siguiendo los mismos conceptos de la
Fase 1 en cuanto a:

Identificar Censistas Activos
Identificar Rendimiento del equipo

Bloques de horarios

D N NI NN

Asignacion de Manzanas a
tus censistas acorde a la
priorizacion privilegiando manzanas

completas y cercanas.

Es tu responsabilidad que antes de
reasignar la carga de un/a censista, la
informacion de su DMC haya sido
sincronizada al final de la jornada anterior.

AAY 2024




Proceso de ejecucidon de la Fase 2

O Recordemos...

Las asignaciones de la Fase 2 se haran el primer dia de Antes de cada
asignacion o
™ cada semana y corresponderdn a la siguiente estructura: reasignacién, el
( equipo de
i | censistas debe
completar todos
Viviendas Particulares Ocupadas No los cuestionarios
Censadas Ciclos 1y 2 Semana 9 : :
Y sincronizar su
Viviendas Particulares A L
Ocupadas No Censadas Ciclos 3y 4 Semana 10

Viviendas Particulares A
Ocupadas No Censadas en las Semanas 11y 12

semanas 9y 10

@ ¢ Necesitas mas informacion?
Revisa el Instructivo de Asignacion y Reasignacion

CENSO
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Proceso de ejecucion de la Fase 2

Finalmente, es fundamental llevar a cabo una fase de cierre adecuada.

Esta etapa es la finalizacion de todos los procesos referidos a la recoleccién de datos en

terreno.

Ante esto, la o el Coordinador de Grupo debe asegurar que las y los censistas que
participaron en la recoleccion de datos realicen por ltima vez la sincronizacion de

sus Dispositivos Moviles de Captura, antes de su devolucion, con la finalidad de no

?é’l perder datos. \
L -
& i

%
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¢Alguna pregunta
o comentario?




iMuchas gracias!
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